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La recuperacion economica en el proceso de consolidacion
Resultados de 482. Encuesta Empresarial
A enero de 2011

La percepcion de los empresarios muestra los retos de la recuperacion
economica. Los saldos de opinién de las variables produccidn, ingresos vy
empleo sefialan un mayor optimismo por parte de los entrevistados. Asimismo,
en algunos casos se han logrado alcanzar valores positivos que evidencian
mayor optimismo para los proximos meses. Sin embargo, ahora existen
riesgos de que tales valores sean insostenibles por las complicadas condiciones
de los mercados internacionales y los precios de los combustibles.

Los precios de venta y los costos de las variables financieras que
resumen el mercado. La percepciéon de los empresarios respecto a las dos
variables financieras principales es hacia el alza, como muestra de que
paulatinamente los empresarios han tenido la capacidad de obtener mejores
ingresos por productos vendidos. Por su parte la mayoria de los empresarios
(57%) indicd que sus costos interanuales fueron superiores. En lo que respecta
a la percepcién para los proximos seis meses los saldos de opinidon de ambas
variables se incrementaron respecto a la encuesta anterior.

La inseguridad incide en la productividad de los trabajadores. En
ocasiones anteriores los empresarios manifestaron que han contratado agentes
de seguridad privados e incurrido en otros gastos para protegerse del clima de
inseguridad (instalaciéon de rejas, camaras de seguridad, etc.). Dicho gasto
equivale a un 13% de sus costos totales, erogacidon que podria tener un uso
mas productivo si se destinara a inversion.

Los mecanismos de proteccidon son necesarios en cualquier empresa debido a
gue la incidencia de hechos delictivos en el pais es alta, tan sélo en los ultimos
tres meses resalta que un 15% de las empresas ha sufrido dafios en su
propiedad; un 19% manifestd haber sido extorsionado y un 24% explicé que
ha sufrido por robos.

Pero sobre todo llama la atencidén y preocupa que un 43% de los empresarios
manifestd que alguno de sus trabajadores ha sido agredido en ese mismo
periodo. Para evitar esta situacion, los empresarios posiblemente no tienen
muchas opciones y por ello se ven indirectamente victimizados y afectados por
una disminucidn de la productividad de sus trabajadores. Posiblemente
derivado de estas razones, 7 de cada 10 empresarios considera que la tarea
mas ardua del préoximo gobierno sera la de garantizar la seguridad.



B. Presentacion

El Departamento de Investigacién y Consultoria Econdmica (DICE) de ASIES,
realiza en forma trimestral, un estudio sobre la actividad econdmica nacional,
con el objetivo de recabar datos sobre la percepciéon del empresariado acerca
de las actividades productivas que este mismo desarrolla a nivel de empresa,
asi como de la situacidn econdémica del pais en general.

Las encuestas de opinibn empresarial proveen informacién adicional vy
complementaria a las estadisticas oficiales para el analisis de la coyuntura
econdmica y, dado su caracter cualitativo, ayudan a percibir los cambios en las
tendencias de las variables relacionadas con el sector productivo.

El estudio investiga tres periodos de comparacion (intermensual, interanual y
expectativas semestrales) de las siguientes variables:
Cuadro 1
Variable
-Produccién

Indicadores de

resultados -Ingresos

-Uso de la capacidad instalada

-NUumero de trabajadores

Indicadores de

: -Inversidon en maquinaria y equipo
insumos d y equlp

-Nivel de inventarios

-Salarios pagados a los trabajadores

Indicadores de precios -Precios de venta

-Costos

-Competencia

Indicadores exégenos X - — -
-Situacion economica del pais

C. éQué es el saldo de opinion?

Para el analisis correspondiente se dan a conocer en forma porcentual tanto las
respuestas de cada pregunta (mayor, menor, igual), como los respectivos
saldos de opinidon, obtenidos mediante el calculo de la diferencia entre el
porcentaje de respuestas positivas o favorables (mayor o mejor) y aquel en el
que se respondid lo contrario (menor o peor).



D. Resultados por indicador

Produccion
Intermensual - periodo de comparaciéon: enero2011 respecto a diciembre 2010

en enero de 2011 fue mayor, igual o menor en

Grafica 1
¢El nivel de produccion de su empresa

comparacion con diciembre 20107?
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Fuente: ASIES.
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La percepcion del ritmo de la actividad
productiva de enero de 2011 respecto al
mes de diciembre de 2010 todavia no da
muestras de una recuperacion sostenida,
ya que el 39% de los entrevistados
indicd que la produccion disminuyé.

Interanual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a enero2010

Porcentajes

Grafica 2
Produccion: saldo de opinidn interanual
Periodo enero 2007 - enero2011
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No obstante, se observa una leve
recuperacion en el saldo de opinién
interanual que se ubicé en 0%,
reflejando una mejora respecto a las
Ultimas tres encuestas. Cabe mencionar
que desde octubre de 2008 no se
registraba un saldo que no fuese
negativo, situaciéon que puede ser indicio
de recuperacidén economica.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Porcentajes
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Gréfica 3
Produccion: saldo de opinidn de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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El saldo de opinién sobre las
expectativas de produccion para los
proximos seis meses muestra un
incremento respecto a la encuesta
anterior. Sin embargo, se considera que
la confirmacion de estas expectativas
dependera del comportamiento de la
economia mundial y de los precios
internacionales del petroéleo.




Inventarios®
Intermensual - periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Gréfica 4
¢El nivel de inventarios de su empresa
en enero de 2011 fue mayor, igual o menor en . . .
comparacion con diciembre de 2010? Respecto al nivel de inventarios de las

empresas, el 65% de los entrevistados
manifestd que permanecié igual. Dicha
percepcion sugiere pocos cambios en la
cantidad disponible de mercaderia en las
empresas, para la venta en el periodo.
Cabe resaltar que para las empresas
entre mayor rotacion de inventario,
mejor seria su desempefio en la
economia nacional.
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Fuente: ASIES.

Interanual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a enero 2010

Gréfica 5
Inventarios: saldo de opinidn interanual
Periodo julio 2010 - enero 2011

[y
wu

Aun cuando las percepciones reflejan
una produccién relativamente baja, se
observa que la cantidad de inventarios
en enero de 2011 aumentd. Congruente
con ello, el saldo de opinién fue de 12%,
superior en diez puntos porcentuales
respecto a la encuesta anterior.
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Fuente: ASIES.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Grafica 6
Inventarios: saldo de opinidn de expectativas
Periodo julio 2010 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

! La medicion de esta variable inicié en julio de 2010.



Intermensual - periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 7
éLos ingresos de su empresa
en enero de 2011 fueron mayores, iguales o
menores en comparacion con diciembre de 2010?
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Fuente: ASIES.

En enero de 2011 el 39% de los
entrevistados manifestd que sus
ingresos fueron menores respecto a
diciembre de 2010, seguido por el 33%
qgue indicd que permanecio igual y el
28% que experimentd un incremento.
Evidentemente la capacidad de las
empresas para generar flujos de efectivo
es limitada por la aun débil demanda.

Interanual — periodo de comparacién:

enero 2011 respecto a enero 2010

Grafica 8
Ingresos: saldo de opinién interanual
Periodo enero 2007 - enero 2011

El saldo de opinién respecto a los
ingresos interanuales ascendid a 1%,
como indicio de que a pesar de la débil
recuperacion econdmica, estas se
encuentran en una mejor situacion en
relacion al mismo mes del afno anterior.
Es importante sefialar que de nuevo se
obtienen resultados positivos en la
medicion de esta variable, hecho que no
se experimentaba desde enero del afio
pasado.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011
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Fuente: ASIES.
Grafica 9
Ingresos: saldo de opinidn de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

En relacion a la percepcion sobre los
ingresos para los préoximos seis meses,
se observa que una de cada dos
empresas considera que estos
mejoraran.




Intermensual - periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 10
¢El nUmero de empleados de su empresa
en enero de 2011 fue mayor, igual o menor en
comparacion con diciembre de 2010?
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Como era de esperar, la capacidad de
las empresas para generar empleo es
limitada, lo demuestra el 85% de los
entrevistados que manifesté mantener la
misma cantidad de plazas de trabajo de
diciembre de 2010 a enero de 2011.
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Fuente: ASIES.

Interanual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a enero 2010

Asimismo, el saldo de opinion sobre

Gréafica 11 cantidad de empleo generada de enero
Empleo: saldo de opinién interanual de 2011, respecto del mismo mes del
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Expectativas para seis meses a partir de enero 2011
Grafica 12
Empleo: saldo de opinion de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.
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generados perdidos neto
Enero de 2010
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Fuente: ASIES.



Inversion en maquinaria y equipo

Intermensual — periodo de comparacion:

enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 13
éLa inversion que su empresa realizd
en enero de 2011 fue mayor, igual o menor en
comparacion con diciembre de 2010?
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Fuente: ASIES.

Mientras tanto, la percepcion sugiere
que de diciembre de 2010 a enero de
2011, la inversion ha sido practicamente
la misma, toda vez que el 58% de
empresarios manifestdé haber mantenido
el mismo monto para invertir.

Interanual — periodo de comparacion:

enero 2011 respecto a enero 2010

Porcentajes

Gréfica 14
Inversion: saldo de opinion interanual
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

En cuanto a la percepcién de los
empresarios sobre la inversion
interanual, se observa una caida en el
saldo de opinién de 2%, que representa
una caida de 22 puntos porcentuales con
relacion a la encuesta anterior, lo que
evidencia un deterioro en el dinamismo
de esta variable.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Porcentajes

Grafica 15
Inversion: saldo de opinidn de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
35
30

ene-11 Tm——

jul-08 |

oct-08 7
jul-09 7

oct-07
ene-08 |
abr-08
ene-09
abr-09 7
oct-09 |
ene-10 ]
abr-10 7
jul-107
oct-10

Fuente: ASIES.

No obstante, es esperanzador que para
los proximos seis meses, tres de cada
diez empresarios considera que
aumentara su inversion, lo que se
sustenta en que el saldo de opinidn
ascendio a 26%, levemente superior al
registrado en la encuesta anterior.

En enero 2010 En enero 2011

Uso de capacidad instalada

76% 78%

Fuente: ASIES.



Salarios pagados a los trabajadores
Intermensual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 16
En promedio, élos salarios que su empresa pago
en enero de 2011 fueron mayores, iguales o
menores en comparacion con diciembre de 2010?
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Fuente: ASIES.

Resalta que la mayoria de empresarios
(52%) manifestd que los salarios se
incrementaron de diciembre de 2010 a
enero de 2011. Dicha situacion puede
explicarse porque en enero entré en
vigencia el incremento del salario
minimo y en tal sentido cabe mencionar
que el 23% de los empresarios expreso
haber ajustado sus salarios en el
momento en que se modifica esta
normativa.

Interanual — periodo de comparacion:

enero 2011 respecto a enero 2010

Gréfica 17
Salarios: saldo de opinidn interanual
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

Notese que el saldo de opinidn
interanual de la variable salarios
muestra crecimientos superiores en
enero de cada afio. El caso de la
presente encuesta no fue la excepcion
pues el saldo de opinion fue de 32%.

Expectativas para seis meses a partir de enero2011

Gréfica 18
Salarios: saldo de opinidn de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

En lo que se refiere a las expectativas
para los proximos seis meses, el saldo
de opinion de la variable salarios fue de
23%. Por estructura de respuesta, la
mayoria (72%) indicd que no existirian
cambios en los salarios, el 24%
manifestd que aumentarian y solamente
el 1% indico que descenderan.




Precios de venta
Intermensual - periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 19
éLos precios de venta de los bienes y servicios de
su empresa en enero de 2011 fueron mayores,
iguales o menores en comparacion con diciembre
de 2010?
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25 Las variaciones en los precios aln no

muestran grandes cambios en la
percepcion de los empresarios, ya que la
mayoria (67%) manifesté que no hubo
variaciones intermensuales.

67

Mayor mIgual ®Menor
Fuente: ASIES.
Interanual — periodo de comparacion: enero 2011 respecto a enero 2010
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Expectativas para seis meses a partir de enero 2011
Gréfica 21

Precios de venta: saldo de opinion de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.




Intermensual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Graéfica 22

éLos costos de su empresa en enero de 2011
fueron mayores, iguales o menores en
comparacion con diciembre de 2010?
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Fuente: ASIES.

Continta la percepcion del incremento
de los costos, ya que la mayoria (57%)
manifestd que estos aumentaron de
forma intermensual. Cabe sefialar que el
13% de los costos totales de las
empresas se explica por la necesidad de
minimizar la probabilidad de ser
victimas de hechos delictivos (ver temas
adicionales).

Interanual — periodo de comparacion:

enero 2011 respecto a enero 2010

Grafica 23
Costos: saldo de opinion interanual

Periodo enero 2007 - enero 2011
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De manera interanual, la mayoria
(57%) indicd que sus costos
aumentaron, el 25% manifestd que se
mantuvieron y solamente el 17%
expreso6 que disminuyeron.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Porcentajes

60
50
40
30
20
10

0

Grafica 24
Costos: saldo de opinidén de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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En congruencia con los mercados
internacionales, las expectativas de
crecimiento de los costos para los
proximos seis meses son hacia el alza,
explicado en parte por las recientes
cotizaciones del petrdleo y sus
derivados.




Nivel de competencia
Intermensual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

¢El nivel de competencia que percibid su empresa
en enero de 2011 fue mayor, igual o menor en

Gréfica 25

comparacion con diciembre de 2010?
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Fuente: ASIES.

Referente a como los entrevistados
perciben a la competencia, se observa
que el 61% no visualiza ningln cambio
en dicha variable.

Interanual — periodo de comparacién: enero 2011 respecto a enero 2010

Competencia: saldo de opinidn interanual
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Grafica 26

Periodo enero 2007 - enero 2011

oct-07
ene-08

jul-08

abr-08
oct-08
Ene-09
Abr-09

Fuente: ASIES.

Jul-09
Oct-09

Ene-10

abr-10

jul-10
oct-10

ene-11

Por su parte, los empresarios consideran
que la competencia en enero de 2011
respecto al mismo mes del afio pasado,
ha tenido un incremento. Sin embargo,
la tendencia del saldo de opinién en las
ultimas tres encuestas es hacia la baja.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Grafica 27

Competencia: saldo de opinidon de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Para los proximos seis meses el saldo de
opinidon sobre la competencia sugiere
que ésta se incrementara. Sin embargo,
llama la atencidén que los saldos tienen
una leve caida en la presente encuesta
con relacion al resultados anterior.




Situacion economica del pais

Intermensual - periodo de comparacién: enero 2011 respecto a diciembre 2010

Grafica 28
En general, éla percepcion de su empresa sobre la
situacion econémica del pais en enero de 2011 fue
mejor, igual o peor en comparacion con diciembre
de 2010?
9

Mejor = Igual =Peor

Fuente: ASIES.

Derivado del complicado contexto que
ha tenido que afrontar el pais, asi como
de las dudas prevalecientes en el
panorama mundial, se observa que en
términos interanuales, el 63% de los
entrevistados concuerda en que la
situacion econdmica de enero de 2011
respecto a diciembre de 2010 es peor.

Interanual — periodo de comparacion: enero 2011 respecto a enero 2010

Grafica 29
Situacidn econdmica: saldo de opinién interanual
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

Asimismo, el saldo de opiniéon de los
entrevistados sobre la situacion
economica de enero de 2011 respecto al
mismo mes del afio anterior, muestra
que ha incrementado levemente el
pesimismo, ya que el resultado fue de
-47%, menor en cinco puntos
porcentuales a la encuesta anterior.

Expectativas para seis meses a partir de enero 2011

Grafica 30
Situacion econdmica: saldo de opinidn de expectativas
Periodo enero 2007 - enero 2011
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Fuente: ASIES.

De igual manera, las expectativas sobre
la situacién econdmica en el pais
muestran un deterioro, debido a que el
saldo de opinidn (-21%) registra una
caida de 12 puntos porcentuales
respecto al registrado en la encuesta
anterior.




E. Resultados del saldo de la variable de produccion por sector

economico

El saldo de opinién de la variable produccion fue

Indus:rlat negativo (-7%); no obstante, la tendencia es
Manuracturera moderadamente hacia el alza.
Al igual que en el sector industrial, las percepciones
de los empresarios dedicados al comercio han
mejorado. Sin embargo, prevalece el porcentaje de
Comercio las empresas que han disminuido su produccion

frente al de las empresas que la aumentaron, por lo
gue el saldo de opinién de la variable produccién fue
de -1%.

Servicios a
empresas

las

El sector de servicios a las empresas reporté los
resultados mas desfavorables de la presente
encuesta. En efecto, el saldo de opinién tan negativo
(-32%) de la variable produccion, evidencia que el
sector muestra un desempenfo fuerte hacia la baja.

Servicios a
hogares

los

Por su parte, el segmento de empresas dedicadas a
otorgar servicios a los hogares mostré una
recuperacion respecto del estudio anterior. El saldo
de opinién de la variable produccion muestra valores
positivos nuevamente (25%) y el desempeiio del
sector evidencia una tendencia fuerte hacia el alza.

Otras
actividades
econdmicas

El grupo de otras actividades ha mostrado una
mejoria en la percepcion de la produccion, ya que el
saldo de opinién se incrementd en 6 puntos
porcentuales respecto a la encuesta anterior, dando
como resultado un saldo de opinién de 10%.




F. Resultados del saldo de la variable de produccion por tamaino de

empresa

Micro

El saldo de opinidn de la variable produccion de las
microempresas se situd en -14%, mayor en 6 puntos
respecto de la medicidén anterior. No obstante, luego
de realizar el analisis respectivo, el desemperio del
sector muestra una fuerte tendencia hacia el alza.

Pequena

L ]

Las pequefias empresas reportan un saldo de opinion
negativo (-1%). Cabe resaltar que este indicador ha
mejorado considerablemente respecto de los Ultimos
tres afios, por lo que la tendencia del sector es hacia
el alza. Empero, es importante notar que este grupo
y el de las micro empresas siempre han mostrado un
desempefio mas débil que el grupo de las empresas
medianas y grandes.

Mediana

Las empresas que se clasifican dentro de esta
categoria reportaron un saldo de opinidon de 2%, por
lo que podria decirse que tanto las expectativas de
los empresarios como el desempefio interanual
muestran mejoria.

Grande

Las grandes empresas se han encaminado de mejor
manera en la ruta de la recuperacion econdémica, asi
lo revela el saldo de opinion correspondiente que se
ubico en 16% y que refleja un desempefio favorable
respecto de la situacion afrontada recientemente por
la crisis econdmica mundial.




G. Temas adicionales

guridad es el principal reto del proximo gobierno

Gréfica 31
Bajo un presupuesto limitado y en el contexto nacional,
écuadl sera el principal reto del préoximo gobierno?
Evitar manifestaciones y bloqueos en carreteras |
Mejorar servicios de salud publica |
Disminuir |a desigualdad
Fadilitar el acceso al crédito
Ninguno |
Mejorar la infraestructura |
Moderar la inflacién |
Sanear las finanzas publicas |
Promover la Inversion extranjera directa |
Otros retos |
Mejorar servicios de educacion |
Eliminar la corrupcion e impunidad | 6
Generar una politica de empleo | 6
Garantizar |a estabilidad econémica | 10
Garantizar la seguridad | 68
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Fuente: ASIES.

Por la importancia que reviste el proceso electoral de 2011 y las acciones que los
partidos politicos deberian considerar en sus planes de gobierno, se consulté a los
empresarios sobre cudl sera el reto del préximo gobierno, considerando las
limitaciones presupuestarias y la diversidad de problemas que presenta el pais. A ese
respecto, aproximadamente 7 de cada 10 empresarios considera que la tarea mas
ardua estara en garantizar la seguridad. Este factor es especialmente importante para
las empresas consultadas, posiblemente porque en su mayoria se ubican en el area
metropolitana, en donde prevalece con una tasa de victimizacion del 40.7% segun el
IX Estudio sobre la cultura politica de la democracia de los guatemaltecos.

Inseguridad afecta indirectamente pero causa altos costos en empresas

Gréfica 32
En los ultimos tres meses, ésu empresa ha sido
victima de alguna de las siguientes situaciones?

Dafios a la propiedad 15 85
Extorsiones 19 81
Si
Robos 24 76 No
Agresidn a alguno de sus
. 43 57
trabajadores
T T T T 1
0 20 40 60 80 100

Porcentaje

Fuente: ASIES.

La incidencia de los hechos delictivos en las empresas se manifiesta en la grafica 32.
En los ultimos tres meses, el 15% de las empresas ha sufrido dafios en su propiedad;
un 19% manifestd haber sido extorsionada y un 24% explicé que ha sufrido robos.
Estos hechos ocasionan que el gasto de las empresas para protegerse de la
inseguridad ascienda a 13%, lo que representa un incremento de dos puntos
porcentuales respecto a encuestas anteriores. También resalta que cuatro de cada diez
empresarios manifestd que alguno de sus trabajadores ha sido agredido; tales hechos
delictivos afectan indirectamente a las empresas por la disminucion en la
productividad.




H. Anexos

Ficha técnica

Ante la ausencia de directorios empresariales nacionales
actualizados, el universo bajo estudio esta compuesto
por las empresas listadas en las paginas amarillas del
directorio telefénico 2011.

Se lleva a cabo un muestreo estratificado con unidades
primarias de distintos tamafios. El primer estrato esta
constituido por aquellas empresas con un anuncio
grande? (mayores a 4.8 cm. por 6.2 cm.). El segundo
estrato incluye el resto de las empresas con un anuncio
menor o igual a la especificaciéon anterior.

Universo

= En el primer estrato, el muestreo es sistematico.
Técnica de ®= En el segundo, se utiliza un muestreo en dos etapas
muestreo por conglomerados, con unidades primarias de
distintos tamanos. Las unidades primarias de
muestreo fueron los 1,773 acapites (secciones) de la
guia telefonica.
® En la primera etapa del muestreo se utiliza
una seleccion sin reemplazo con
probabilidades iguales.
" En la segunda etapa se realiza un muestreo
sistematico dentro de cada unidad primaria.

Periodo de
recoleccion de
la informacion

Los datos fueron recopilados en 15 dias habiles
comprendidos entre el 01 al 22 de febrero de 2011.

Cada variable fue evaluada para tres periodos:

= Comparacion intermensual: enero 2011 respecto
diciembre del afio 2010.

= Comparacion interanual: enero 2011 respecto al
mismo mes del afio anterior.

= Expectativas para los proximos seis meses:
contabilizados a partir de enero 2011.

De las 59 preguntas del cuestionario, 4 tienen como

proposito clasificar a las empresas segun su tamafio,

anos de funcionamiento, ubicaciéon y sector; 38

Cuestionario corresponden al comportamiento de las principales

variables empresariales; 12 a temas adicionales

incluidos en esta ocasién; y 5 para la caracterizaciéon de

la empresa.

717 empresas seleccionadas segun la técnica de

muestreo anteriormente descrita. Con un error maximo

de £ 6.4% y una confiabilidad del 95%.

Periodo de
comparacién

Tamano de la
muestra

2 El tamafio del anuncio tiene una correlacidn positiva con el tamafio de la empresa.



Estructura de la muestra

Por tamano de
empresa

Para clasificar a las empresas por tamafio, se toma el
numero de trabajadores como criterio de segmentacion
de la forma siguiente: de 1 a 4 trabajadores se
considera como microempresa; de 5 a 19 como
pequefia; de 20 a 49 mediana; y de 50 y mas
trabajadores como grande.

En esta oportunidad la participacion de cada tipo de
empresa agrupado por tamafo es la siguiente:
microempresa 25%, pequena 34%, mediana 18% vy
grande 23%.

Por tipo de
actividad

Tomando como base el Cédigo Industrial Internacional
Uniforme, las empresas se agrupan en cinco grandes
sectores: industria, comercio, servicios a las empresas,
servicios a los hogares y otros.

= El sector industria comprende todas aquellas
empresas que se dedican a la transformacion
manufacturera o quimica de sustancias organicas e
inorganicas en productos nuevos.

= El sector comercio incluye la actividad de venta al
por mayor y al por menor y restaurantes y hoteles.

= Los servicios prestados a las empresas son los
correspondientes a informatica, actividades juridicas
y contables, y servicios financieros entre otros.
En la rama servicios a los hogares, a diferencia de la
agrupacion anterior, se clasifican los servicios
sociales, comunales y personales.

= Por ultimo, en el sector otros, estan las actividades
de minas y canteras; electricidad, gas, agua.
construccién, transporte, almacenamiento,
comunicaciones; ganaderia, caza, silvicultura y
pesca.

Cada sector de la actividad econdmica participé dentro
de la muestra en la siguiente proporcién: industria
19%; comercio 35%; servicios a las empresas 11%;
servicios a los hogares 24%, otros 10%.




Estimacion del desempleo interanual

Las encuestas empresariales de ASIES brindan informacion relacionada con el
comportamiento de las principales variables empresariales en retrospectiva y
las expectativas de los empresarios en torno a las mismas.

Por ello, parte importante de este anélisis de la actividad empresarial recae
sobre la evolucién del empleo, especialmente en la coyuntura de crisis
econdmica. Por lo tanto, se ha realizado un esfuerzo por cuantificar el nUmero
de personas despedidas (y contratadas) dentro de las empresas que participan
en cada encuesta.

Las preguntas que se utilizan para calcular el desempleo interanual son:

En enero de 2011 en comparacion Mayor Igual Menor

con enero de 2010, éel nUmero de l? |:| |%|

empleados de la empresa es...?

¢En ¢En cudnto?
cuanto?

Si los empresarios responden que aumentaron (mayor) o que disminuyeron
(menor) el nUmero de empleados en su empresa, se les solicita que
cuantifiquen el nimero de personas que contrataron o el nUmero de personas
que despidieron.

Posteriormente, con los datos globales®, se calcula la diferencia entre el
numero de personas despedidas y el nUmero de contratadas, a fin de obtener
el desempleo neto.

3 A cada empresa se le asigna el peso ajustado al nivel del universo 1/f; * w;; donde f;
= es la fraccién de muestreo para la empresa i y w= es el nUmero de empleados en la
unidad de reporte.



Metodologia para calificar el desempeiio
Por rama de actividad econémica y por tamaio de empresa

Con el objetivo de estudiar con mayor precision las tendencias de la actividad
empresarial, se utilizd la metodologia de Bollinger?. Para ello, se delimitaron
cuatro bandas alrededor de la media movil simple del saldo de opinion
interanual de la variable produccién. Los criterios para establecer tanto la
media como las bandas son:

Criterios

Media mavil simple (SMA por sus siglas en inglés), 36 meses

Media (12 mediciones)

Banda superior SMA +2 desviaciones estandar, 36 meses

extrema

Banda superior SMA +1 desviacion estandar, 36 meses
Banda inferior SMA -1 desviacion estandar, 36 meses
Banda inferior SMA -2 desviaciones estandar, 36 meses
extrema

Cabe mencionar que las bandas de Bollinger proveen informacion sobre la
volatilidad y tendencia de una serie de tiempo, que en el caso de la encuesta
empresarial se refiere a la percepcion de los empresarios sobre la actividad
econdmica.

= Volatilidad
Cuando la actividad econdémica es poco volatil, las bandas de Bollinger
superiores e inferiores se acercan. Por el contrario, cuando la actividad
econdmica es mas volatil, las bandas de Bollinger superiores e inferiores se
alejan.

Lo deseable seria que la actividad econdmica sea estable; es decir, que
muestren poca volatilidad.

* Tendencia

o Cuando el saldo de opinién interanual de la variable produccion se
ubica por encima de la banda superior extrema, es evidente un
desempeno fuerte hacia el alza.

o Cuando el saldo de opinién interanual de la variable produccion se
ubica por debajo de la banda superior extrema y por encima de la
banda superior, muestra un desempeino moderado hacia el alza.

o Cuando el saldo de opinién interanual de la variable produccion se
ubica por debajo de la banda superior y por encima de la banda
inferior, no sefala cambios en el desempeiio.

o Cuando el saldo de opinién interanual de la variable produccion se
ubica por debajo de la banda inferior y por encima de la banda
inferior extrema, indica un desempeiio moderado hacia la baja.

“Utilizada por los analistas técnicos en los mercados de capitales mundiales.



o Cuando el saldo de opinién interanual de la variable produccion se
ubica por debajo de la banda inferior extrema, evidencia un
desempeno fuerte hacia la baja.

Adicionalmente, es preciso determinar si el saldo de opinidn interanual de la
variable produccidon se ubica en un escenario negativo (el signo es negativo), o
en un escenario positivo (el signo es positivo).

Dependiendo de los resultados de cada rama de actividad econdmica y grupo
de tamanfo de las empresas, se les asigna la calificacion siguiente.

Tendencia fuerte Tendencia Mo existen Tendencia Tendencia fuerte
hacia el alza moderada hacia camnbios de moderada hacia hacia la baja
el alza tendencia la baja

Escenario positivo (saldo
de opinidn interanual de
la variable produccidn
positivo)

Escenario negativo
(saldo de opinidn
interanual de la variable
produccion negativa)

Ejemplo:
Microempresa

El saldo de opinidn interanual de la variable produccion, se ubica por encima de la
banda superior extrema. Este hecho implica que la actividad productiva de las
microempresas registré un desempeiio fuerte hacia el alza. No obstante, el
escenario en el que se desenvuelven las microempresas es negativo.

Gréfica 37 Calificacion obtenida
MICROEMPRESA MICROEMPRESA
Bandas de Bollinger sobre el saldo de opinion Basada en su actividad productiva

interanual de la variable produccién
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Por rama de actividad econdmica Por tamaiio de empresa
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I. Cuadro de estadisticas®

Intermensual Interanual Expectativas
Mayor Igual Menor Saldo Mayor Igual Menor Saldo Mayor Igual Menor Saldo
Produccién 29 32 39 -10 34 31 34 0 61 29 10 51
Nivel de inventarios 18 65 17 0 30 52 18 12 39 54 33
Ingresos 28 33 39 -11 36 29 35 65 27 58
Empleo 8 85 7 1 18 65 17 18 76 13
Inversion en maquinaria y equipo 21 58 21 1) 27 49 25 41 44 15 26
Salarios pagados a trabajadores 52 44 3 49 45 42 13 32 24 76 1 23
Precios de venta 25 67 8 17 35 57 8 27 32 66 2 29
Costos 57 39 4 53 57 25 17 40 57 39 4 53
Competencia 36 61 3 33 38 47 15 24 36 58 6 30
Situacion econdémica del pais 9 28 63 .54 13 57 60 -47 23 34 43 21

(mejor, igual, peor)

> Los datos podrian no cuadrar por efectos de redondeo.
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