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PROGRAMM

BILDUNGSZENTRUM SCHLOSS EICHHOLZ

Nur keinen Streit vermeiden - Kommunikation im Rat

Kommunikations- und Konflikttraining fiir Kommunalpolitikerinnen

Termin: 23. - 24. November 2014
VA-Nummer: E50-231114-2
Tagungsort: Bildungszentrum Schloss Eichholz, Wesseling

Sonntaq, 23.11.2014

bis 14.00 Uhr Anreise der Teilnehmer
14.00 - 15.30 Uhr BegriiBung der Gaste und Einfiihrung in das Seminar
~Wichtig ist nicht, was ich sage, sondern was der andere

versteht!™ - Einige Grundlagen der Kommunikation
* 4 Seiten einer Botschaft

» Sprache
+ Gestik
e Mimik

15.30 Uhr Kaffeepause
16.00 - 17.30 Uhr Guter Redner - schlechter Redner - wie muss man sein?
+ Stegreifrede vor einem Ausschuss oder im Rat — mit
Videoaufzeichnung

17.30 - 18.00 Uhr Sprechen - Zuhoren - Reagieren in der Ratssitzung
« Lampenfieber, Zwischenrufe und andere Herausforderungen

18.00 Uhr Abendessen

19.00 - 20.30 Uhr Was ist ein Konflikt in der Kommunalpolitik?
» Konfliktarten — offen oder unterschwellig

20.30 - 22.00 Uhr Was ist ein Konflikt in der Kommunalpolitik?
* Fortsetzung des Gedankenaustauschs am Kamin
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Montag, 24.11.2014

ab 07.00 Uhr

9.00 - 10.30 Uhr

10.30 Uhr

10.45 - 11.30 Uhr

11.30 - 12.15 Uhr

12.15 Uhr

Konrad
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Frihstlick
Lunser Streit fiir Euch!™ - Wahrnehmung und Stufen des
Konfliktes
« Entstehung, Eskalation und Ende des Konfliktes — mit
Beispielen aus der kommunalen Praxis
Kaffeepause
Losungsstrategien — Worin liegt die Chance des Konfliktes?
+ Welche Lésungsstrategien gibt es?
* Gibt es Unterschiede?
KommunalMediation - was ist das?

Mittagessen, danach Abreise

- Programmadnderungen vorbehalten -

Trainer: Torsten Harms, Kerstin Biedermann, Wathlingen

Tagungsleitung: Anna Emons M.A., Alfter

Verantwortlich: Andreas STRUCK

Konrad-Adenauer-Stiftung e.V.

Tagungsbeitrag: 65 Euro (inkl. Unterkunft und Verpflegung)

Organisation: Gabriele KLESZ
Konrad-Adenauer-Stiftung e.V. « Seminarorganisation Eichholz
Urfelder StraBe 221+ 50389 Wesseling/Schloss Eichholz
Telefon: 02236-707-4223« Fax: 02236-707-54223
E-Mail: gabriele.klesz@kas.de
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