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Resumo

Este artigo examina os dilemas éticos e os desafios regulatérios associa-
dos a crescente utilizacao de algoritmos no contexto da Sociedade da
Informagao, com énfase no papel da inteligéncia artificial, no capita-
lismo de vigilancia e na consequente invasao da privacidade. Assinala
que, conforme os algoritmos se tornam mais sofisticados, a opacidade
dos processos informdticos e a automagao de decisoes tradicionalmente
humanas levantam preocupagdes sobre a transparéncia e a accounta-
bility dessas tecnologias. O estudo discute como a interagao entre 1A e
big data cria modelos que impactam diretamente a vida dos individuos,
ao mesmo tempo em que desafiam os marcos regulatérios existentes,
especialmente em relacio a prote¢ao da privacidade e dos direitos fun-
damentais. A andlise propde a adogao de medidas que nao impegam o
avanco tecnoldgico, resguardem a dignidade humana e assegurem um
equilibrio entre inovagao e direitos fundamentais. Conclui-se que, para
garantir o uso ético e responsavel da 1A, é necessario um arcabougo re-
gulatério policéntrico, capaz de proteger as liberdades individuais sem
sacrificar a eficiéncia tecnoldgica.
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Abstract

This paper examines the ethical dilemmas and regulatory challeng-
es posed by the increasing use of algorithms in the context of the
Information Society, with a focus on the role of artificial intelligence in
surveillance capitalism and the resulting invasion of privacy. It highlights
that, as algorithms become more sophisticated, the opacity of compu-
tational processes and the automation of traditionally human decisions
raise concerns about transparency and accountability. The study ex-
plores how the interaction between Al and big data creates models that
directly affect individuals’ lives, while also challenging existing regulato-
ry frameworks, particularly regarding privacy and fundamental rights.
The analysis advocates for measures that protect human dignity and
balance innovation with fundamental rights, without hindering techno-
logical progress. It concludes that a polycentric regulatory framework is
necessary to ensure the ethical and responsible use of Al, safeguarding
individual liberties without compromising technological efficiency.

Introducao

inteligéncia artificial (1A) desponta como um dos esteios centrais
da transformacao digital, suscitando reflexdes profundas e ina-
didveis acerca de suas implicacoes tecnoldgicas, sociais e éticas. Com
o progresso continuo dos algoritmos, que se mostram cada vez mais
sofisticados e abrangentes, emergem desafios incontorndveis para sua
regula¢ao sobretudo no que concerne a economia de dados e a protecao
dos direitos fundamentais a privacidade e a intimidade. O avang¢o expo-
nencial de técnicas de aprendizado de médquina e de analise de grandes
volumes de dados (Big Data) nao apenas catalisa a eficiéncia economi-
ca, mas inaugura novas e complexas fronteiras no campo da automagao
de processos decisdrios, até entao reservados ao intelecto humano.
Todavia, o cardter opaco e insondédvel que permeia muitas das deci-
soes algoritmicas impdem, de maneira inexoravel, uma pauta ética que
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nao pode ser negligenciada. Isso se torna ainda mais preocupante a luz
do fato de que tais sistemas sao capazes de replicar padrdes de compor-
tamento humano sem, contudo, estarem ancorados em qualquer tipo
de consciéncia ou responsabilidade moral. Neste cendrio, o presente es-
tudo se propoe a examinar os dilemas éticos e os desafios regulatérios
impostos pelos algoritmos, a luz da chamada Sociedade da Informagao.

Nesse sentido, busca analisar o papel da inteligéncia artificial no
contexto do capitalismo de vigilancia e suas implica¢oes na invasao da
privacidade. A investigacao detém-se nas questoes inerentes a opacida-
de dos processos algoritmicos, bem como nos impactos dessa tecnologia
sobre a formulagao de modelos decisérios que afetam, de modo direto e
profundo, a vida dos individuos. A crescente complexidade na interagao
entre inteligéncia artificial e grandes volumes de dados pessoais exige,
portanto, uma revisao critica e apurada das estruturas regulatdrias exis-
tentes, além da necessaria elaboragao de novos paradigmas éticos, aptos
a mitigar os riscos inerentes a era dos algoritmos.

1. Inteligéncia Artificial e o Capitalismo de Vigilancia

nteligéncia artificial é a nomenclatura pela qual se convencionou cha-

mar a tecnologia informatica desenvolvida com o intuito de oferecer
solugdes para perguntas humanas, com crescente probabilidade estatis-
tica de acerto, questdes cujas respostas exigem a simula¢ao da capaci-
dade humana de raciocinar, perceber, tomar decisoes e resolver proble-
mas. A nomenclatura Inteligéncia Artificial ndo é propriamente nova.
Originalmente foi aplicada a processos de automagao e robédtica desen-
volvidos desde a segunda metade do século xx. Conforme conceitua
Harasim (2015, p. 74): “Inteligéncia Artificial ¢ uma drea da Ciéncia da
Computagao que busca fazer os computadores pensarem e se compor-
tarem como seres humanos.”

O termo foi cunhado em 1956 por John McCarthy no Massachusetts

Institute of Technology (MIT). Esta drea da ciéncia tem sido tratada como
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ficgao cientifica pela grande maioria das pessoas para as quais IA, robds,
androides e outras formas de inteligéncia avangada eram coisa de cine-
ma e livros de fic¢ao. Nos tltimos anos, os aspectos ficcionais da IA estao
desaparecendo ao tempo em que cientistas e o ptublico compreendem os
incriveis avangos que estdo sendo feitos pela Ciéncia da Computag¢do no
campo da IA e os investimentos vultosos que estao sendo feitos no estudo,

replicagao e substitui¢ao do cérebro humano (HARASIM, 2015, p. 74).

Contemporaneamente, o modelo de IA passou a ser associado a ca-
pacidade informdtica de oferecer respostas para perguntas humanas,
com crescente probabilidade estatistica de acerto, questdes cujas respos-
tas exigem a simula¢ao da capacidade humana de raciocinar, perceber,
tomar decisoes e resolver problemas. Essas perguntas sao decodificadas
na forma de programacgoes informdticas denominadas algoritmos, que
podem ser imaginadas como sequencias de linhas de c6digos e repletas
de complexos calculos matematicos. Na defini¢do de Marvin Minsky,
pioneiro da inteligéncia artificial (apud TEIXEIRA, 2015, p. 19), essa tecno-
logia pode ser compreendida como a “ciéncia de construir maquinas ca-
pazes de fazer operagdes que, habitualmente, requerem inteligéncia hu-
mana. Recentemente, o Conselho da Uniao Europeia editou o Artificial
intelligence Act', que define essa tecnologia como sistema baseado em
madquina, projetado para operar com niveis variados de autonomia e
que pode exibir adaptabilidade apds o lancamento, e que, para objetivos
explicitos ou implicitos, infere, a partir dos inputs recebidos, como gerar
outputs, previsoes, classificagoes, conteido, recomendag¢oes ou decisoes
que podem influenciar ambientes fisicos ou virtuais.

Ao longo do século xx1 as pesquisas em inteligéncia artificial reto-
mam a vitalidade com a proposta de replicar artificialmente a mente

1  Council of the European Union. Artificial Intelligence Act: Council and Parlia-
ment strike a deal on the first rules for Al in the world. Disponivel em: https://
www.consilium.europa.eu/en/press/press-releases/2023/12/09/artificial-intelligence-
act-council-and-parliament-strike-a-deal-on-the-first-worldwide-rules-for-ai/.
Acesso em: 19. Set. 2024.
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humana (TEIXEIRA, 2015, p. 22), com novas estratégias voltadas as apli-
cagdes que se alimentam de volumes exponenciais de dados e alcangam
novos campos do conhecimento humano, como neurociéncia, neuro-
biologia, genética, nanotecnologia e robética.

Inteligéncia Artificial pressupde a programacao de algoritmos, se-
quéncias de linhas de cddigos repletas de complexos calculos matemati-
cos. Na medida em que a revolugao tecnolégica propicia a digitalizagao
de quantidades de dados que crescem de forma exponencial, os algorit-
mos se tornam cada vez mais poderosos, pois possuem a capacidade de
aprender através de exemplos (Machine Learnig) e, dessa forma, realiza
uma simulagio da compreensio humana. Na medida em que a revolu-
¢ao tecnoldgica propicia a digitalizacao de quantidades de dados, cujos
volumes crescem de forma exponencial, os algoritmos se tornam cada
vez mais poderosos, pois possuem a capacidade de aprender através de
exemplos. Nao é possivel, assim, dissociar inteligéncia artificial e os al-
goritmos de programagdo que, efetivamente, a fazem produzir efeitos
no mundo natural.

No livro Weapons of Math Destruction (Armas de Destruicao
Matematica), Cathy O’Neil (2020, p. 19-35), aborda aspectos importan-
tes relacionados aos algoritmos, ao afirmar que modelos matematicos
sao o motor de nossa economia digital. Com base nessa premissa a au-
tora formula dois insights — “que podem surpreender legioes de pessoas
que veem as maquinas como simplesmente “neutras”:

1) Aplica¢des baseadas em matematica e que empoderam a Economia de
Dados sao baseadas em escolhas feitas por seres humanos faliveis.

2) esses modelos matemadticos sao opacos, e seu trabalho ¢ invisivel para
todos, exceto os cardeais em suas dreas: matemdticos e cientistas compu-
tacionais. Seus vereditos sdo imunes a disputas ou apelos, mesmo quando

errados ou nocivos (O’NEIL, 2020, p. 19-35).

Inteligéncia Artificial nao significa, portanto, autonomia das ma-
quinas na tomada de decisoes ou exercicio de uma ilimitada discriciona-
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riedade informatica. Com base na inteligéncia artificial, programadores
informaticos, que recentemente passaram a ser chamados de cientistas
de dados, propiciam a interagao entre os usudrios/clientes das aplica-
¢oes por eles desenvolvidas e equipamentos/dispositivos com elevada
capacidade computacional de armazenagem e processamento de dados.
Com base na programacgao, a IA é capaz de estabelecer a relagao estatis-
tica entre palavras, traduzindo-a e tornando-a inteligivel na linguagem
computacional e, nas aplica¢oes de inteligéncia artificial generativa, de-
volvendo-a em linguagem natural. Esses e outros desafios da regulacio
algoritmica serao abordados na préxima unidade desse artigo.

2. Desafios Eticos e Tecnolégicos na
Regulacao dos Algoritmos

ntes de tratar da necessidade de limites éticos para as aplica¢oes de
Ainteligéncia artificial (1A), é imperativo compreender e esmiugar os
principais aspectos do funcionamento tecnolégicos dessa programagao
informadtica. Suas aplicagdes atingem novos patamares de desenvolvi-
mento tecnoldgico que, que por sua vez, impulsionam a substitui¢ao da
mao de obra humana pelo trabalho de maquinas. Esse processo nao é
recente. Desde meados do século XvII, inovagdes tecnoldgicas tém subs-
tituido o trabalho do homem na realizagao de atividades bragais, meca-
nicas ou repetitivas. Mais recentemente, a partir do término do século
XX, a tecnologia passa a substituir atividades antes realizadas pelo inte-
lecto humano. Abramovay (2024, on-line) assinala que “a maior ameaca
ligada a Inteligéncia Artificial (A1) deriva do fato de que as maquinas
conseguem mimetizar nossos padroes de comportamento ético, mas,
por defini¢do, nao podem e jamais poderdao se dotar de consciéncia
ética.”

A revolugao tecnolégica ocorrida nos meios de comunicagao, des-
de meados da década de 1990, deu origem a uma nova era denomina-
da Sociedade da Informagao. A sua principal caracteristica é a geracao
e propagacao de informacoes, advindas de qualquer lugar do mundo,
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em tempo quase que real e de forma inédita na histéria da tecnologia.
Denota-se que a informagao é o centro gravitacional desta nova era ou,
em outras palavras, é possivel afirmar que ela possui valor comercial
(BARRETO JUNIOR, 2015, p. 100-127). Nesse contexto, a inteligéncia artifi-
cial pode ser conceituada como “a aplicacao de técnicas ou teorias cujo
objetivo ¢é utilizar maquinas para reproduzir a inteligéncia humana”

A falta de inteligibilidade dos algoritmos, que forma a estrutura
cognitiva da inteligéncia artificial merece destaque, torna indecifravel
para leigos e, como destaca O’Neil (2020, p. 8), sao representa¢des com-
putacionais de formula¢oes humanas, desde logo faliveis e voltadas a
oferecer respostas para questdes eminentemente humanas. Em razao
disso faz todo o sentido abordar a necessidade de submeter a 1A ao de-
bate sobre o teor ético de sua formulagao. Dai o conceito de Armas de
Destrui¢ao Matemdtica (WMDs), de O’Neil, ou, em suas palavras, “mode-
los matematicos destrutivos que estao acelerando um terremoto social.”
Sua obra detalha como “modelos matematicos destrutivos microgeren-
ciam vastas faixas da economia real, da publicidade ao sistema prisional,
sem falar do sistema financeiro e dos efeitos posteriores a interminavel
crise de 2008.” Afirma ainda que “os modelos matemdticos sao essen-
cialmente opacos, ndo responsdveis; e miram acima de toda “otimizacao”
das massas consumidoras” e “os sistemas sao construidos para devorar
mais e mais dados, e afinar suas andlises de modo a despejar neles [nos
sistemas] mais e mais capacidade de gerar valor (O’NEIL, 2020, p. 13).”

A economia algoritmica inaugura um novo estagio de desenvolvi-
mento econdmico denominado sociedade de plataforma, cujo cerne é
formado pelo trafego social e econdmico, cada vez mais capilarizado,
dentro de um ecossistema global de redes online formatadas por algorit-
mos e alimentado por dados. Dentro do referido modelo de negécios,
“a informagao em si nao é o que alavanca eficiéncia na atividade em-
presarial, mas o seu processamento-organizagao a ser transformado em
um conhecimento aplicado” (BIONI, 2022a, p. 38). Em posse dessas in-
formacoes sobre os usudrios, as empresas de tecnologia tém uma minu-
ciosa segmentac¢ao do perfil do individuo, tanto em relagdo as questdes
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objetivas, como as subjetivas, sem ciéncia do sujeito quanto ao destino
da coleta de dados pessoais.

Sob essa perspectiva, tem-se o chamado Capitalismo de Vigilancia
(ZUBOFF, 2020, p. 153) novo modelo econdmico informacional cujos ob-
jetivos sao prever e modificar o comportamento humano. Esse novo
estdgio de desenvolvimento econémico resulta da revolucao tecnoldgica
ocorrida nos meios de comunicagao, desde meados da década de 1990,
originaria da nova era denominada Sociedade da Informacgao. A sua
principal caracteristica é a gera¢ao e propagac¢ao de informagdes, advin-
das de qualquer lugar do mundo, em tempo quase que real e de forma
inédita na histéria da tecnologia.

Além da coleta dos dados pessoais, os algoritmos das Big Techs co-
letam e tratam dados das intera¢des realizadas online, processos de cap-
tura, andlise e utilizagao de informagdes psiquicas e emocionais extrai-
das dos registros disseminados em plataformas digitais. E por meio da
economia psiquica que o modelo de negdcios das plataformas triunfa,
utilizando matrizes preditivas e captolégicas (técnicas de persuasao e re-
tencao do usudrio endossam o mecanismo de vigildncia trazendo mais
uma camada de controle), sugerindo realizagao de tratamento indevido
de dados sensiveis para fins econdmicos, que evidenciam as estruturas
do capitalismo de dados que utilizam de suas ferramentas em prol da
monetizagdo algoritmica, em detrimento da transparéncia e da autode-
terminagao informativa.

Apenas precisar e prever o comportamento do usudrio nao foi sufi-
ciente para as empresas lideres do Capitalismo de Vigilancia, e mais efi-
ciente do que prever com precisao as atitudes dos usuarios conectados,
¢ manté-los engajados nas plataformas por meio da matriz captolégica.
Nir Eyal (2020, p. 147), designer comportamental aclamado pelo Vale
do Silicio, em sua obra Hooked, discute “como construir produtos e ser-
vicos que modulam hdbitos humanos por meio da utiliza¢ao das plata-
formas e alcangar, assim, o maior engajamento do usudrio no ambiente
online”. No contexto tecnoldgico — ambiente onde ha excesso de esti-
mulos e que o tempo é finito, a aten¢ao dos individuos é disputada pelas
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plataformas digitais. O foco na formac¢ao de hébitos aditivos é impor-
tante, se os algoritmos se alimentam de dados, necessitam que o usudrio
esteja conectado o maior tempo possivel — perpetrando um ciclo de in-
fluéncia de comportamento e captura massiva da aten¢ao dos usudrios.

Dessa forma, a constatacao de que a 1A realiza uma simulagdo da
compreensdo humana é imprescindivel na abordagem da necessidade de
imperativos éticos na sua aplica¢ao. Outro aspecto caracteristico do tra-
tamento informdtico de dados, por meio da inteligéncia artificial, reside
na compreensao de que essa técnica é consubstanciada na aplicagao de
sofisticadas tecnologias de coleta, processamento e andlise estatistica de
grandes massas de dados, comumente denominadas como Big Data’.
Essa técnica foi possivel com o desenvolvimento de equipamentos com
elevada capacidade de armazenagem, processamento e aplica¢oes capa-
zes de tratar bilhoes de registros em servidores fisicos e virtuais (deno-
minada armazenagem de nuvem — Cloud) com o intuito de obter a res-
posta almejada. Quanto maior o volume de dados analisados, hd uma
tendéncia de aumento da acurdcia estatistica de acerto da resposta al-
goritmica. Em suma, eleva-se a chance estatistica da 1A oferecer a resposta
correta ao problema formulado pelos cientistas de dados, que traduziram
as questoes humanas em linguagem computacional. Com a inteligéncia
artificial generativa cada usudrio se torna um cientista de dados em po-
tencial, o que exige a dissemina¢dao do conhecimento sobre o uso ade-
quado e limitag¢oes dessa tecnologia.

A sucessiva formulagao de novas perguntas (ou novos prompts)
coopera com a “calibragem estatistica” da resposta formulada pela 1A im-
pulsionando um circulo virtuoso: quanto maior a quantidade de dados
processados, maior é a probabilidade estatistica de acerto da resposta ofe-

2 “Big Data é a tecnologia capaz de processar e analisar estatisticamente qualquer
tipo e volume de dados — estruturados ou ndo — como textos, dudios, videos, cli-
ques, registros, imagens e outros. Big Data é mais do que apenas uma questio de
tamanho: é uma oportunidade de descobrir insights em novos tipos de dados e
conteddo, para tornar o seu negdcio mais agil. ” In: Cukier; Mayer-Schonberger,
2012, P. 45.
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recida pela inteligéncia artificial. E necessario realizar uma diferenciagao
entre Inteligéncia Artificial e Machine Learning, a denominada aprendi-
zagem de mdquina. Nessa dltima tecnologia, programas informaticos
possuem a capacidade de tornarem-se mais inteligentes ou aprenderem
com exemplos, como permite supor sua nomenclatura, processo que se
desenrola no ambito do processamento de dados algoritmico.

Maranhao (2024, on-line) comenta sobre essas tecnologias que “téc-
nicas de processamento” de linguagens naturais e Machine Learning sao
treinados a partir de um corpus de dados relevantes, sobre os quais sao
construidas ontologias, que representem as relagoes semanticas entre os
termos e conceitos empregados. Na sua percep¢do, uma vez treinados,
esses sistemas podem interagir com textos aos quais ainda nao foram
expostos, generalizando os conceitos representados nas ontologias e as
interacOes entre eles. Essas interagdes formam a base logica de aplica-
¢3o da Inteligéncia Artificial. Em decorréncia da estreita dependéncia
tecnoldgica no emprego da 1A, uma das grandes preocupagoes éticas de-
correntes do emprego dessa tecnologia estd no fato de que tais sistemas
podem desenvolver correlagdes baseadas em abordagens meramente va-
zias de sentido humano e, a partir delas, propiciar a tomada de decisoes
cujo fundamento ético é de dificil apreensao.

Algoritmos representam um dos ativos mais valiosos na era da in-
formagao como mercadoria, como insumo para gera¢ao de valores. A
inteligéncia artificial permite o desenvolvimento de algoritmos inteli-
gentes, que aprendem com a propria experiéncia e passam a selecionar
autonomamente as varidveis que considera mais adequadas para solu-
cionar o problema proposto.

3. Opacidade na aplicacao de dados pessoais
em Inteligéncia Artificial

O raciocinio 16gico, até aqui exposto, aponta para questao significa-
tiva e cuja abordagem é imprescindivel na perspectiva dos limites
éticos da Inteligéncia Artificial: essa enorme massa de dados que ali-
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menta a IA é originaria — em substancial medida —de dados pessoais dos
usudrios da internet. Yves Alexandre de Montjoye (2024, on-line) afir-
ma que o primeiro obstdculo na aplicacao tecnolédgica dos algoritmos é
garantir a privacidade dos individuos:

Como os algoritmos tém acesso a dados provenientes de um ntmero cres-
cente de fontes, mesmo se esses dados sdo andnimos, a partir de seu cru-
zamento e combinagido seria possivel inferir algumas caracteristicas so-
bre uma pessoa em particular, ainda que essa informag¢do nunca tenha
sido divulgada pelo individuo. Felizmente, medidas podem ser tomadas
para minimizar ou eliminar o impacto sobre a privacidade, tais como a
agregacdo de dados an6nimos. O desenvolvimento de algoritmos para a
tomada de decisoes com base em dados reflete a busca da objetividade e
da aspirag¢do de decidir baseando-se em evidéncias de modo a eliminar —
ou pelo menos minimizar — a discriminacio, a corrup¢ao, a injustica ou
a ineficiéncia das quais, infelizmente, as decisdes humanas nio escapam
(MONTJOYE, 2024, on-line).

A protecao da privacidade torna-se cada vez mais desafiadora na
Sociedade da Informacao. Perdeu-se, com a tecnologia, a possibilidade
de assegurar a diferenca entre pessoa identificada e identificdvel. A dico-
tomia entre dados an6nimos (sigilosos) e dados pessoais identificaveis
nao é mais vidvel em decorréncia do aparato tecnolégico e das técnicas
de linkage de bancos de dados, além do georreferenciamento. Conforme
exposto por Bioni (2022b, p. 34), desenvolve-se a necessidade de formu-
lagao de um novo conceito de privacidade associado a uma liberdade
positiva — ndo mais negativa, que se refere ao controle da aplicacao das
informagoes pessoais a ser exercido pelo dono desses dados, ou seja,
a assuncao da autodeterminagdo informacional quanto a aplicacao dos
dados pessoais.

Reside na possibilidade, daquele que cede os dados, de exercitar o
controle sobre a captagao (coleta), tratamento aos quais sao submetidos
seus registros pessoais e tomar conhecimento das aplicagdes aos quais
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serao submetidos. Ainda conforme Bioni (2022b, pa.34), a revolugado
tecnoldgica das dltimas décadas impde novos e grandiosos desafios para
a privacidade e protecao dos dados pessoais que alimentam as mdquinas
e algoritmos de inteligéncia artificial. A privacidade historicamente foi
associada a uma liberdade negativa, ao direito de nao mostrar algo, de
nao expor, esconder, cobrir. A privacidade, portanto, nao parece mais
executdvel em tempos de economia alimentada pela coleta, tratamento
e geracao de valor a partir de dados pessoais disseminados pela internet.

No intuito de mitigar essa vigilancia extrema e para que se possa de-
senvolver um ecossistema de confianga para as sociedades e economias
baseadas em dados é imprescindivel respeitar as legitimas expectativas
dos usudrios (BIONI, 2022b, p. 40) quando sao levados a ceder seus dados
pessoais em troca das aplicagoes e servigos. Essas iniciativas sao neces-
sarias para preservar direitos muito caros na tradi¢ao liberal contempo-
ranea, os direitos de prote¢ao do individuo contra a violabilidade da sua
intimidade pelo Estado e agora pelo Mercado. Para Maranhao (2024,
on-line), “como os dados processados podem ser enviesados, as decisoes
automaticas decorrentes podem interferir em direitos individuais, sem
que o programa ou os desenvolvedores consigam sequer apresentar jus-
tificativas humanamente compreensiveis sobre quais foram as razdes de
sua decisdo.” Dessa forma, para Maranhao, “além da preocupacio de a
Inteligéncia Artificial poder extrair o conhecimento por trds de decisoes
baseadas em algoritmos complexos envolvendo aprendizado de maqui-
na, existe a preocupacao juridica com a regulac¢ao e garantia dos direitos
daqueles que sao afetados por tais decisdes (MARANHAO, 2024, on-line).”

Foi possivel expor, portanto, nessas duas unidades do artigo, como
a Inteligéncia Artificial processa grandes volumes de dados para ofere-
cer respostas e predizer o comportamento humano. E que parcela sig-
nificativa do insumo usado em suas aplica¢des é originaria de dados
pessoais de usudrios de Internet. Foram perpassados aspectos éticos que
sao mitigados ou relativizados, principalmente na incapacidade tecno-
logica de estabelecer freios para suas aplicagdes, o que é inerente, e da
opacidade dos mecanismos de captacao e tratamento de dados pessoais.
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Consideracgdes finais

iante do exposto, resta evidente que a crescente inser¢ao da inte-

ligéncia artificial em diferentes esferas da vida social e economica
exige uma reflexao profunda sobre os seus impactos éticos e juridicos.
A evolugao vertiginosa das tecnologias digitais, por meio do desenvol-
vimento de algoritmos cada vez mais complexos e autdbnomos, desafia
os marcos regulatorios vigentes e impoe ao legislador e ao intérprete da
norma a tarefa de reavaliar os conceitos tradicionais de privacidade, au-
todeterminagdo informativa e responsabilidade.

A inteligéncia artificial, ao atuar como agente decisério em situa-
¢oes que afetam diretamente a vida e os direitos fundamentais dos cida-
daos, demanda a imposi¢ao de limites éticos claros e precisos. A opaci-
dade inerente aos algoritmos e a capacidade das maquinas de processar
volumes incomensuraveis de dados pessoais devem ser contrabalanca-
das por um sistema juridico que assegure a transparéncia e a accounta-
bility no uso dessas tecnologias. E inaceitavel que decisdes automatiza-
das, muitas vezes invisiveis ao olho humano, perpetuem desigualdades e
consolidem discriminagdes estruturais.

Além disso, cabe ao Estado, na qualidade de guardiao dos direitos
e garantias fundamentais, promover um ambiente regulatério que nao
apenas estimule a inovag¢ao tecnoldgica, mas também proteja a dignida-
de da pessoa humana contra os abusos que podem emergir do capita-
lismo de vigildncia. Urge que as instancias democraticas, em conjunto
com a sociedade civil, estabelecam um arcabou¢o normativo robusto,
capaz de garantir que a revolucao digital sirva ao bem comum, sem sa-
crificar as liberdades individuais no altar da eficiéncia tecnoldgica.

Neste sentido, é imperativo que o debate sobre a inteligéncia artifi-
cial, em suas multiplas facetas, nao se restrinja aos circulos académicos
ou ao ambito das grandes corporag¢des tecnoldgicas, com vistas a cons-
tru¢do de um consenso social que assegure o uso ético e responsavel
dessas ferramentas. Somente assim serd possivel construir um futuro
em que a tecnologia sirva como instrumento de promogao da justica e
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do desenvolvimento humano, e ndao como veiculo de exclusao e vigilan-
cia desmedida.
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